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Dersin Yardımcıları

Dersin Amacı Bankacılık sektöründe güncel araştırma konularını öğretmektir.

Dersin İçeriği

Bu ders; 2001 Bankacılık Krizi,2008 Küresel Krizi,Bankacılık krizlerinin küresel ekonomiye etkileri,Bankalarda sermaye yeterliliği,Basel
Uygulamaları I-II-III,Bankacılıkta yeni ürün ve hizmet geliştirme,Bankacılıkta performans yönetimi,Bankacılık Riskleri,Bankacılıkta
risklerin değerlendirilmesi,İtibar Riski,Operasyonel Risk,Bankacılıkta aktif ve pasif yönetimi,Bankacılıkta küresel rekabet,Bankacılıkta
müşteri ilişkileri yönetimi; konularını içermektedir.

Dersin Öğrenme Çıktıları Öğretim Yöntemleri Ölçme Yöntemleri

8.1.Bankalar için müşterinin önemini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

1. Kriz ve bankacılık sektörü ilişkisini değerlendirebilecektir. 1, 3 A, E

1.1. 2001 Krizinin Türk ekonomisinde yarattığı sorunları açıklar. 1, 3 A, E

1.2. 2001 Krizi sonrası bankacılık sektöründe alınan önlemleri yorumlar. 1, 3 A, E

1.3. 2008 Küresel Krizinin dünya ekonomisinde yarattığı sorunları yorumlar. 1, 3 A, E

1.4. 2008 Küresel Krizi sonrası bankacılık sektöründe alınan önlemleri açıklar. 1, 3 A, E

2. Basel uzlaşılarını ve sermaye yeterliliğini sorgulayabilecektir. 1, 2, 3 A, C, E

2.1. Basel I-II-III uzlaşı süreçlerini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

2.2. Basel I-II-III farklarını karşılaştırır. 1, 2, 3 A, C, E

2.3. Basel uygulamalarının Türk bankacılık sistemine etkilerini yorumlar. 1, 2, 3 A, C, E

3. Bankacılıkta yeni ürün ve hizmet geliştirmeyi değerlendirebilecektir. 1, 2, 3 A, C, E

3.1. Teknoloji odaklı bankacılık ürünlerini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

3.2. Yenilikçi ürünlerin yarattığı riskleri tartışır. 1, 2, 3 A, C, E

3.3. İnovasyon ile banka karlılığı arasındaki ilişkiyi açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

4. Bankacılık sektöründe riskleri tartışabilecektir. 1, 2, 3 A, C, E

4.1. Bankalar için operasyonel riskinin kapsamını ve önemini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

4.2. Bankalar için itibar riskinin kapsamını ve önemini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

4.3. Kredi riskinin bankalar için önemini tartışır. 1, 2, 3 A, C, E

4.4. Piyasa riskinin kapsamını açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

5. Bankacılıkta performans yönetimini değerlendirebilecektir. 1, 2, 3 A, C, E

5.1. Performans yönetiminde kullanılan  yöntemleri açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

5.2. Bankaların için performansın unsurlarını açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

6. Bankaların Aktif ve Pasif yönetimini  değerlendirebilecektir. 1, 2, 3 A, C, E

6.1. Bankaların aktif yapılarını açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

6.2. Bankaların pasif yapılarını açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

6.3. Bankaların aktif-pasif uyuşmazlıklarını yorumlar. 1, 2, 3 A, C, E

7. Bankacılıkta küresel rekabeti değerlendirebilecektir. 1, 2, 3 A, C, E

7.1. Bankaların rekabetini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

7.2. Bankaların ölçeklerini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

8. Bankacılıkta müşterileri değerlendirebilecektir. 1, 2, 3 A, C, E

8.2. Bankalarda müşteri ilişkileri yönetimini açıklar. 1, 2, 3 A, C, E

Öğretim Yöntemleri 1: Anlatım, 2: Soru - Cevap, 3: Tartışma

Ölçme Yöntemleri A: Yazılı sınav, C: Ödev, E: Kısa Sınav

Ders Akışı

Sıra Konular Ön Hazırlık

1 2001 Bankacılık Krizi

2 2008 Küresel Krizi

3 Bankacılık krizlerinin küresel ekonomiye etkileri

4 Bankalarda sermaye yeterliliği

5 Basel Uygulamaları I-II-III

6 Bankacılıkta yeni ürün ve hizmet geliştirme

7 Bankacılıkta performans yönetimi

8 Bankacılık Riskleri

9 Bankacılıkta risklerin değerlendirilmesi

10 İtibar Riski

11 Operasyonel Risk

12 Bankacılıkta aktif ve pasif yönetimi

13 Bankacılıkta küresel rekabet
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Sıra Konular Ön Hazırlık

14 Bankacılıkta müşteri ilişkileri yönetimi

Değerlendirme Yöntemleri Sınava Katkısı

Ara Sınav 40

Genel Sınav 60

Kaynaklar

Dersin notlarıBerger, A. N., Molyneux, P., & Wilson, J. O. (Eds.). (2014). The Oxford handbook of banking. OUP Oxford.
Dinçer, H., & Hacioglu, Ü. (Eds.). (2016). Risk Management, Strategic Thinking and Leadership in the Financial Services Industry: A Proactive Approach to Strategic
Thinking. Springer.
Hacioğlu, Ü., & Dinçer, H. (Eds.). (2017). Global Financial Crisis and Its Ramifications on Capital Markets: Opportunities and Threats in Volatile Economic Conditions.
Springer.
Aysel Gündoğdu, Bankacılığın Temelleri, Nobel Yayınevi, 2016.
Bankacılığın El Kitabı, N. Oğuzhan Altay, C. Coşkun Küçüközmen ,Mert Ural, Erhan Demireli, Ocak 2017.
Güncel Akademik Makaleler ve Sektör Yayınları
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